
EPS Insurance를
검색해보세요 App Store Google play

回国前请务必确认是否能
申请者专用保险, 
退职公积金!
※ 外国劳务人员休眠保险金!

외국인 근로자는 출국 전, 
전용보험금과 건설근로자 퇴직공제금 확인, 
잊지마세요!
※	외국인근로자 휴면보험금을 찾아가세요!

외국인근로자는 출국 전, 전용보험금을 확인하세요!

외국인근로자 전용보험이란?
‐ �고용허가제 적용을 받는 외국인근로자가 의무적으로 
가입해야 하는 4가지 보험 (출국만기보험, 귀국비용보험, 
상해보험, 임금체불보증보험)

출국 시 보험금 신청
‐ �외국인근로자 전용보험에 가입한 근로자는 완전 출국 시, 
출국만기보험, 귀국비용보험의 보험금 신청

신청방법
‐ 스마트폰 EPS Insurance 어플리케이션 신청
‐ 외국인근로자전용보험 콜센터로 신청
   (※ 삼성화재 콜센터 ARS 1600-0266)

外国人劳动, 者专用保险

什么是外国人劳动者专用保险？
‐�适用雇佣许可制的外国人劳动者义务加入的4种保险。
(出国满期保险, 归国费用保险, 伤害保险, 保证保险)

国时保险金申请
‐�加入外国人劳动者专用保险者, 签证满期回国时，出国
满期保险和归国费用保险的保险金可以申请。

申请方法 ：
- 智能手机下载 EPS Insurance 软件申请
- 外国人劳动者专用保险客服中心申请
  (※ 三星火灾客服中心 ARS 1600-0266)

외국인근로자 휴면보험금을
찾아가세요!

● 외국인근로자 휴면보험금이란?
‐ �외국인근로자 출국만기보험, 귀국비용보험의 지급사유가 발생한 
날로부터 3년이 지나 소멸시효가 완성되었지만, 외국인근로자가 
찾아가지 않아 한국산업인력공단에서 보관하고 있는 금액

● 신청 대상여부 확인방법
‐ 공단 소속기관(27), 해외 EPS센터(15)(전화문의)
•소속기관 연락처
기관명 연락처 기관명 연락처
서울남부지사 02-6097-7129 대구지역본부 053-580-2393
강원지사 033-248-8538 경북지사 054-840-3016
강원동부지사 033-650-5726 경북동부지사 054-230-3225
인천지역본부 032-820-8664 경북서부지사 054-713-3003
경기지사 031-249-1246 광주지역본부 062-970-1753
경기북부지사 031-850-9153 전북지사 063-210-9202
경기동부지사 031-750-6235 전남지사 061-720-8522
경기서부지사 032-719-0806 전남서부지사 061-288-3515
경기남부지사 031-615-9043 제주지사 064-729-0725
부산지역본부 051-330-1832 대전지역본부 042-580-9166
부산남부지사 051-620-1938 충북지사 043-279-9025
경남지사 055-212-7223 충남지사 041-620-7626
경남서부지사 055-791-0712 세종지사 044-410-8011
울산지사 052-220-3240

•해외 EPS센터 연락처
기관명 연락처 기관명 연락처

필리핀 (001-63)
2-470-1853 캄보디아 (001-855)

23-997-822

태국 (001-66)
2-245-9433

중국 (001-86)
10-8531-0660

인도네시아 (001-62)
21-7918-6012

베트남 (001-84)
24-3773-7273 방글라데시 (001-880)

2-988-9925

스리랑카 (001-94)
112-886-945 키르기스스탄 (001-84)

24-3773-7273

몽골 070-7431-0193 네팔 (001-977)
1-552-0445

우즈베키스탄 (001-998)
90-346-1834 미얀마 (001-95)

9-4262-17648

파키스탄 (001-92)
51-844-4250 동티모르 (001-670)

331 -3328

‐ 휴면보험금 웹사이트(di.hrdkorea.or.kr) 조회



外国劳务人员休眠保险金!

● 外国劳务人员休眠保险金是什么？
‐�在发生外国劳务人员出国满期保险, 归国费用保险的支付事
由日开始计算 经过3年后虽然已过时效, 在外国劳务人员尚
未申请的这段时间公团所保管的金额就是休眠保险。

● 申请方法
‐�公团所属机关(27), 海外EPS中心(15)(电话垂询)

·积存未满(27)
机关名称 联系方式 机关名称 联系方式
首尔南部 02-6097-7129 大邱 053-580-2393
江原 033-248-8538 庆北 054-840-3016
江原东部 033-650-5726 庆北东部 054-230-3225
仁川 032-820-8664 庆北西部 054-713-3003
京畿 031-249-1246 光州 062-970-1753
京畿北部 031-850-9153 全北 063-210-9202
京畿东部 031-750-6235 全南 061-720-8522
京畿西部 032-719-0806 全南西部 061-288-3515
京畿南部 031-615-9043 济州 064-729-0725
釜山 051-330-1832 大田 042-580-9166
釜山南部 051-620-1938 忠北 043-279-9025
庆南 055-212-7223 忠南 041-620-7626
庆南西部 055-791-0712 世宗 044-410-8011
蔚山 052-220-3240

·海外EPS中心联系方式(15)
机关名称 联系方式 机关名称 联系方式

菲律宾
(001-63)
2-470-1853

柬埔寨
(001-855)
23-997-822

泰国
(001-66)
2-245-9433

中国
(001 -86)
10-8531-0660

印度尼西亚
(001-62)
21-7918-6012

越南
(001-84)
24-3773-7273

孟加拉国
(001-880)
2-988-9925

斯里兰卡
(001-94)
112-886-945

吉尔吉斯斯坦
(001-996)
555-729-728

蒙古
070-7431-
0193

尼泊尔
(001-977)
1-552-0445

乌兹别克斯坦
(001-998)
90-346-1834

缅甸
(001 -95)
9-4262-17648

巴基斯坦
(001-92)
51-844-4250

东帝汶
(001-670)
331-3328

‐�外国劳务人员休眠保险金WEB(di.hrdkorea.or.kr)

● 什么是退职公积金制度？
‐�从事建筑业的劳动者在加入退职公积金的单位工作时积存公
积金, 当不再从事建筑业时, 支付在此期间积存的公积金和所
定的利息的制度。

● 退职公积金申请资格
‐�不再从事建筑行业且积存252天以上的建筑劳动者, (回国、
年满60周岁、从事其他行业、受伤·疾病等事由)

‐�积存未满252天的建筑劳动者, 因年满65岁而不再从事建筑
行业或死亡时
※ 确认积存明细: �‘건설근로자 하나로서비스’(PC, Mobile) 或 拨打

1666-1133

● 申请事由及所需材料
‐基本材料: 退职公积金申请书、身份证复印件、本人的银行存折

‐积存天数252天以上

回国 E-9、H-2、C-3 签证持有者
1)电子机票(E-Ticket)或船票(乘船确认书)复印件1份
2)预定回国的日期离居留期间到期日早3个月以上, 需要补交
“出国预定书”
※ �因驱逐出境、被拒绝入境无法在韩国居留时、可以提交强
制遣返命令书、遣送指示书、不予延期居留期间通知书、
出国命令书

年满60岁以上 仅提交基本材料

受伤·疾病等 诊断书或意见书

其他理由 请拨打客服热线 1666-1122

‐积存天数未满252天

年满65岁以上 仅提交基本材料

死亡 请拨打客服热线 1666-1122

● 申请方法
‐访问全国支社·中心申请
‐�‘건설근로자 하나로서비스’(PC, Mobile) 在线申请
‐邮寄、电子邮件、传真申请

从事建筑行业的临时工, 回国前请务
必确认是否能申请 退职公积金！

·查询累计天数电话 1666-1133 ·咨询热线 1666-1122
·网址 www.cwma.or.kr/hanaro
·手机app play store, App Store 검색 搜索 “건설근로자공제회”

외국인 건설근로자
퇴직공제금을 찾아가세요!

● 건설근로자공제회 퇴직공제제도란?
‐ �건설근로자가 퇴직공제 가입사업장에서 근무한 근로내역에 대해 공
제부금을 적립하여 건설업에서 퇴직할 때, 그동안 적립된 공제부금
과 소정의 이자를 지급하는 제도

● 퇴직공제금 지급대상
‐ �252일 이상 근로내역이 적립된 건설근로자가 건설업에서 퇴직하는  
경우(본국으로 출국, 만 60세 이상, 타업종 취업, 부상질병 외 기타사유)
‐ �252일 미만 근로내역이 적립된 건설근로자가 만 65세 이상이 되어 
건설업에 퇴직하거나, 사망한 경우
※ 적립내역 확인 : �건설근로자 하나로서비스(PC, 모바일) 또는 

1666-1133에서 확인 가능

● 신청사유 및 필요서류
‐ �기본서류 : 퇴직공제금 지급 청구서, 신분증 사본, 본인명의계좌번호
‐ �적립일수 252일 이상

본국으로 출국  E-9, H-2, C-3 발급대상자

1) 항공권(E-Ticket) 또는 승선표(승선확인서) 사본 1부

2) �출국예정일 기준 체류기간 만료일이 3개월 이상 남아있는 경우,   
“출국예정사실확인서” 추가제출

※ �강제출국, 입국거부로 국내에 체류할 수 없을 때에는 강제퇴거명령
서, 송환지시서, 비자연장 불허통지서, 출국명령서 제출도 가능

만 60세 이상 기본서류만 제출 

부상 및 질병 진단서 또는 소견서

그 외 퇴직사유 1666-1122 고객센터로 문의

‐ 적립일수 252일 미만

만 65세 이상 기본서류만 제출 

사망 시 1666-1122 고객센터로 문의

● 신청방법
‐ 건설근로자공제회 지사·센터 방문 
‐ 건설근로자 하나로서비스를 통한 온라인 청구(PC, 모바일 앱)
‐ 우편, 이메일, 팩스 청구

•적립일수 확인 1666-1133      •상담직원 연결 1666-1122

•모바일앱 PLAYSTORE, APPSTORE ‘건설근로자공제회’ 검색


